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§5. Platnosci

1. Platnosci nalezy dokonywac przelewem bankowym na numer konta wskazany po potwierdzeniu zamowienia.

2. W przypadku niektorych zamowien moze byc wymagana zaliczka - jej wysokosc ustalana jest indywidualnie.

3. Calosc naleznosci musi zostac uregulowana przed odbiorem osobistym lub wysylka zamowienia.

§3. Skladanie zamowien

1. Zamowienia mozna skladac za posrednictwem formularza kontaktowego, e-mailowo lub telefonicznie.

2. Po przekazaniu szczegolow zamowienia klient otrzymuje wycene oraz orientacyjny termin realizacji.

3. Rozpoczecie realizacji zamowienia nastepuje po akceptacji wyceny i - jesli wymagane - po zaksiegowaniu zaliczki.

§4. Czas realizacji

1. Standardowy czas realizacji wynosi od 7 do 21 dni roboczych, w zaleznosci od zlozonosci projektu.

2. W przypadku zamowien indywidualnych lub o duzej skali, termin moze ulec wydluzeniu - klient zostanie o tym

poinformowany.

§1. Postanowienia ogolne 1. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania ze strony internetowej The Wardrobe oraz warunki

skladania zamowien na szafy i  uslugi towarzyszace. 

2. Wlascicielem serwisu jest spolka ABS WOODMASTER z siedziba przy ul. Zielna 36, 96-314 Stanislawow, Polska, NIP:

5273122673. 3. Kontakt: info@thewardrobe.pl , tel. 782 841 272.

§2. Oferta

 1. The Wardrobe  oferuje meble  na wymiar oraz sprzedaz gotowych kolekcji. 

2. Wszystkie produkty tworzone sa na indywidualne zamowienie klienta. 

3. Kolory przedstawione na stronie internetowej maja charakter pogladowy i moga roznic sie od rzeczywistych z uwagi na

ustawienia monitora.
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§9. Postanowienia koncowe

1. Spolka ABS WOODMASTER zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym regulaminie.

2. Aktualna wersja regulaminu zawsze dostepna jest na stronie internetowej.

3. Zlozenie zamowienia oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.

§8. Ochrona danych osobowych

1. Dane osobowe klientow przetwarzane sa zgodnie z obowiazujacym prawem, w szczegolnosci zgodnie z RODO.

2. Dane sa wykorzystywane wylacznie w celu realizacji zamowienia oraz obslugi posprzedazowej.

3. Klient ma prawo wgladu do swoich danych, ich poprawiania oraz zadania ich usuniecia.

§7. Reklamacje

1. Reklamacje mozna zglaszac droga mailowa w ciagu 7 dni od otrzymania produktu, zalaczajac zdjecia oraz opis

problemu.

2. Produkty wykonywane na indywidualne zamowienie nie podlegaja zwrotowi, o ile nie posiadaja wad fabrycznych lub

niezgodnosci z zamowieniem.

3. Reklamacje rozpatrywane sa w terminie do 14 dni roboczych.

§6. Dostawa i odbior

1. Produkty moga byc dostarczone kurierem, odebrane osobiscie lub dostarczone transportem wlasnym po

wczesniejszym ustaleniu.

2. Koszty dostawy ustalane sa indywidualnie na podstawie wielkosci i rodzaju zamowienia.

3. Klient zobowiazany jest do sprawdzenia przesylki przy odbiorze. W przypadku uszkodzen nalezy sporzadzic protokol

szkody w obecnosci kuriera.


